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 Le RGPD au sein de l’agence d’emploi 
(e-learning) 

1 heures 30 
(durée estimée) 

Objectif professionnel : Cette formation à distance vise à s’approprier les premiers reflexes 
pour répondre à une demande d’un intérimaire, d’un candidat, d’un client ou d’un tiers, qui 
impacte les données personnelles. A travers différentes mises en situation, le module e-
learning fait un tour d’horizon du cadre règlementaire. Enfin, il permet d’identifier les 
situations à risques pour veiller au respect de la sécurité des données.  
 
Objectifs pédagogiques : 

 
 
 
 

Toute personne 
traitant des 

données 
personnelles  

 
 
 

  
Identifier les enjeux et le 

cadre réglementaire 

 
Répondre à une 

demande 

 
Veiller à la sécurité  

données 

Prérequis : Aucun. 
Encadrant 
Pédagogique 
Formateur 
consultant expert 
du RGPD appliqué 
au Travail 
Temporaire 
 
Encadrant 
Technique 
Responsable digital, 
administrateur 
web, LMS, 
spécialiste du 
digital learning. 
 
Le délai 
d’assistance 
pédagogique et/ou 
technique est de 
72h à réception de 
la demande du 
stagiaire. 
 
Délai variable en 
fonction de la 
disponibilité des 
assistants 

 

 

 

 

 

1. Identifier les enjeux et le cadre réglementaire 
Données personnelles 
Responsable de traitement 
DPO 
Licéité de traitement 
Sous-traitant 
Destinataires 
L’autorité de contrôle 
Les principaux risques 
 
2. Répondre à une demande 
Répondre à un Candidat et un intérimaire : la 
demande de suppression de dossier, 
Répondre à un client : la transmission de données 
Les tiers autorisés 
Les tiers non autorisés et les demandes illicites 

 3. Veiller à la sécurité des données 
Les dispositifs sécurité et les failles de 
sécurité 
Évaluer et prévenir les risques 
 
Modalités pédagogiques : Parcours interactif 
où l’apprenant est confronté à différentes 
situations et doit formuler des choix qui vont 
l’aider dans son processus d’apprentissage. 
 

Évaluation des compétences en début et en fin de formation. Mesure de satisfaction en fin de session. 
Mesure de satisfaction du donneur d’ordre à ± 8 jours, évaluation par « Avis Vérifiés » à ± 1 mois, mesure de 
satisfaction et d’impact à ± 3 mois. Possibilité de questionnement complémentaire par mail pendant 30 jours 
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